REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

»,Pana la 1500 de produse cu preturi reduse”

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORII CAMPANIEI PROMOTIONALE
1.1.0rganizatorii campaniei promotionale ,Pana la 1500 de produse cu preturi reduse”
(numita Tn cele ce urmeaza “Campania”) sunt:

CARREFOUR ROMANIA S.A., persoana juridicd romana, cu sediul in str. Gara Herdstr3u, nr. 4C, Green
Court, Cladirea B, etaj 7, sector 2, Bucuresti, inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului sub nr.
140/7766/2007, avand Cod Unic de Inregistrare RO 11588780,

S.C ROMANIA HYPERMARCHE S.A., persoand juridicd roman3, cu sediul social in str. Gara Herastrau, nr.
4C, Green Court, Cladirea B, Birou L,etaj 7, sector 2, Bucuresti, inmatriculata la Oficiul Registrului
Comertului sub nr. J40/38/2002, avand Cod Unic de Tnregistrare RO14374293,

|II

denumiti impreuna in continuare , Organizatorul” sau , Organizatorii”.

1.2. Campania se va derula conform prevederilor prezentului regulament oficial (denumit in continuare
“Regulamentul”), fiind obligatoriu pentru toti participantii, conform Sectiunii 3 (denumiti ,,Participanti”
sau ,,Clienti”).

Prezentul Regulament poate fi consultat gratuit de orice persoana interesatd, atat la Departamentul
Relatii cu Clientii din cadrul magazinelor participante la Campanie, cat si in format electronic, prin
accesarea sectiunii: carrefour.ro/corporate/servicii-utile/regulamente-tombole-promotii/2024 a site-ului
carrefour.ro.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul, precum si dreptul de a
suspenda si/sau inceta, si/sau intrerupe desfisurarea Campaniei, cu conditia instiintarii prealabile a
Participantilor cu privire la orice modificare a vreuneia din prevederile acestuia, cu cel putin 24 de ore
Tnainte de intrarea in vigoare a acesteia. Orice modificdri/completari aduse prevederilor acestui
Regulament vor fi cuprinse in acte aditonale si vor fi comunicate catre public prin publicarea pe site-ul
carrefour.ro. De asemenea, actele aditionale vor fi disponibile la Departamentul Relatii cu Clientii din
cadrul magazinelor participante la Campanie.

SECTIUNEA 2. PERIOADA SI LOCUL DE DESFA$URARE A CAMPANIEI
2.1 Perioada de desfasurare a Campaniei este 07.02-31.03.2025.

2.2 Campania este organizata si se desfasoara:



a. in hipermarketurile Carrefour, deschise pe teritoriul Romaniei, conform listei din Anexa 1a
prezentului Regulament (denumite in continuare «Hipermarketurile Participante»/ «hipermarket-urile
Carrefour»), in conformitate cu prevederile prezentului Regulament si este accesibila oricarui client al
hipermarketurilor Carrefour, persoana fizica, care accepta termenii si conditiile prezentului Regulament,

b. in magazinele Carrefour Market, deschise pe teritoriul Romaniei, conform listei din Anexa 1 a
prezentului Regulament (denumite Tn continuare «Magazinele Carrefour Market Participante»/
«supermarket-urile Carrefour»), in conformitate cu prevederile prezentului Regulament si este
accesibila oricarui client al magazinelor Carrefour Market, persoana fizica, care accepta termenii si
conditiile prezentului Regulament, denumite in comun «Magazinele Participante».

Pentru evitarea oricarui dubiu, prezenta campanie promotionalad nu se aplica in magazinele Carrefour
Express, acestea nefiind deci incluse in categoria Magazine Participante.

SECTIUNEA 3. DREPTUL DE PARTICIPARE

(1) La prezenta campanie promotionalad poate participa orice persoana fizica cu varsta de peste 18
(optsprezece) ani, client al Magazinelor Participante.

(2) Nu pot participa la promotie persoanele juridice, indiferent de natura acestora precum si orice
persoana fizica ce actioneaza ca intreprinzator (respectiv, persoanele fizice autorizate (PFA),
intreprinderile individuale, intreprinderile familiale sau orice alta persoana care actioneaza in exercitiul
unei activitati profesionale) .

(3) Prin participarea la aceasta Campanie in modalitatile prevazute de Regulament, participantii declara
si recunosc ca au luat cunostinta de prevederile acestuia. Participantii se obliga sa respecte si sa se
conformeze tuturor termenelor, conditiilor si prevederilor prezentului Regulament.

ATENTIE! CAMPANIA PROMOTIONALA ESTE DESTINATA NUMAI CUMPARATORILOR PERSOANE FIZICE.

Organizatorul poate lua toate masurile si remediile necesare pentru preveni si sanctiona orice conduita
frauduloasa sau abuz in ceea ce priveste respectarea termenilor acestui Regulament, sau orice alta
conduita ce poate afecta desfasurarea in bune conditii a activitatii si operatiunilor Organizatorilor,
inclusiv limitarea dreptului de a achizitiona produsele ce fac obiectul Campaniei promotionale.

SECTIUNEA 4. DESCRIEREA CAMPANIEI. PRODUSELE PARTICIPANTE

(1) Tn Magazinele Participante, toti Participanttii beneficiazd de articolele participante la Campanie, in
limita stocului disponibil, in perioada Campaniei.

(2) Participantul va beneficia de reducerea de pret a articolului/articolelor din Campanie, direct la casa
de marcat, unde achitd produsul/produsele participante la prezenta Campanie.

(3) Tn cazul in care Participantul opteaza sa returneze Organizatorului produsele achizitionate si indicate
pe bonul fiscal, Participantului i se va restitui contravaloarea acestora la pretul cu care au fost
achizitionate.



(4) Produsele participante la aceasta Campanie, precum si preturile initiale (barate), preturile reduse
(finale de vanzare) si procentul de reducere (%) aplicate sunt enumerate in Anexele 2si 3 ale
prezentului Regulament pentru reteaua de magazine de tip hipermarket, respectiv in Anexele 4,5,6 si 7
pentru reteaua de magazine de tip supermarket.

Numarul de articole care se regasesc in fiecare magazin participant poate fi diferit fata de numarul de
articole enumerate in lista, depinzand de stocul disponibil si asortimentul fiecarui magazin.

(5) Clientul nu are dreptul sa solicite contravaloarea in bani a reducerii de pret aplicata articolelor
participante la prezenta Campanie (nici total, nici partial).

(6) Pe durata Campaniei, produsele participante vor fi semnalizate conform vizualului de mai jos:
SECTIUNEA 5. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

5.1. Imposibilitatea Participantului de a intra Tn posesia Produselor participante la Campanie din motive
independente de vointa Organizatorului, exonereaza Organizatorul de orice raspundere.

2.2. Organizatorul este absolvit de orice raspundere pentru toate prejudiciile suferite de catre Client
si/sau de catre persoanele care ii reprezinta legal in legatura cu produsele achizitionate.

SECTIUNEA 6. FORTA MAJORA

6.1. Daca o situatie de forta majora — definita conform legii - impiedica sau intarzie total sau partial
executarea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va fi
impiedicata sau Tntarziata, conform art. 1082 si 1083 Cod Civil, Organizatorul, daca invoca forta majora,
este obligat sa comunice Participantilor la Campanie existenta acesteia in termen de 5 (cinci) zile
lucratoare de la aparitia cazului de forta majora.

6.2. Campania poate inceta nainte de implinirea perioadei prevazute in cazul producerii unui eveniment
ce constituie forta majora, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de
vointa sa, de a asigura desfasurarea in bune conditii a Campaniei.

6.3. Campania mai poate inceta inainte de implinirea perioadei stabilite ori poate fi suspendata oricand
in baza liberei decizii a Organizatorului, cu conditia ca acesta sa comunice in prealabil o astfel de situatie.

SECTIUNEA 7. ERORI ALE MATERIALELOR PROMOTIONALE

n caz de neconcordanta intre prevederile existente pe materialele publicitare si prezentul Regulament,
prevederile prezentului Regulament vor prevala.

SECTIUNEA 8. LITIGII SI RECLAMATII

8.1. Tn cazul unor litigii aparute intre Organizator si Participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate
pe cale amiabila.

8.2. Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite la urmatoarea adresa:
Carrefour Romania S.A., Str. Gara Herastrau, nr. 4C, Green Court, Cladirea B, etajul 7, Sector 2, Bucuresti,



sau la adresa de e-mail: clienti@carrefour.com, in atentia Departamentului de Marketing, in termen de
maxim 3 (trei) zile de la producerea incidentului. Tn cazul depd&sirii acestui termen, Organizatorul nu va
mai lua Tn considerare nicio contestatie / reclamatle in legatura cu derularea Campaniei. Organizatorul
va transmite un raspuns la sesizare in termen de ...

8.3. Organizatorul este Indreptatit sa ia toate masurile pe care le considera necesare in caz de tentativa
de frauda a acestei Campanii, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile
acestei Campanii.

SECTIUNEA 9. ALTE CLAUZE

9.1 Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte
suplimentare, cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei, respectiv de achizitionare a
Produselor participante.

9.2 In cazul in care o anumita prevedere a prezentului Regulament este declarata nula, celelalte
prevederi raman valabile/valide in masura in care pot produce efecte juridice chiar in absenta conditiilor
declarate nule. In masura posibilului, conditiile anulate se inlocuiesc cu o alta reglementare rezonabila,
valida juridic, care sa corespunda cat mai mult scopului prevederilor lipsite de validitate.

CARREFOUR ROMANIA S.A.

ROMANIA HYPERMARCHE S.A.

ACT ADITIONAL nr.1

Subscrisele :

CARREFOUR ROMANIA S.A., persoana juridicd romana, cu sediul in str. Gara Herastrau, nr. 4C, Green
Court, Cladirea B, etaj 7, sector 2, Bucuresti, inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului sub nr.
140/7766/2007, avand Cod Unic de Inregistrare RO 11588780,

ROMANIA HYPERMARCHE S.A., persoani juridicd romand, cu sediul social in str. Gara Her3strau, nr. 4C,
Green Court, Cladirea B, Birou L,etaj 7, sector 2, Bucuresti, inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului
sub nr. J40/38/2002, avand Cod Unic de Tnregistrare RO14374293,

in calitate de Organizatori ai campaniei promotionale ,,Pana la 1500 de produse cu preturi reduse”



care se desfasoara in Magazinele Participante (conform Anexei 1 a Regulamentului), in perioada 07.02-
31.03.2025 (inclusiv).

Avand in vedere Sectiunea 1.2 din Regulamentul campaniei promotionale (“Regulamentul”) conform
careia Organizatorii isi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa acest regulament, oricand pe
perioada desfasurarii sale, din proprie initiativa.

Prin prezentul act aditional se completeaza Regulamentul campaniei promotionale ante-mentionate,
dupa cum urmeaza:

Art. 1. Modificarea titlului Campaniei

Incepand cu data de 18.03.2025, titlul campaniei promotionale reglementate prin prezentul Regulament
este urmatorul “Pana la 2000 de produse cu preturi reduse in hypermarketuri”/”Intre 250 si 700 de
produse cu preturi reduse in supermarketuri”

Art. 2. Modificarea Art 2.1 Perioada de desfasurare a campaniei:
Perioada de desfasurare a Campaniei se prelungeste pana in data de 30.04.2025.
Art. 3. Modificarea Art 4.4 Produse participante

Incepand cu data de 18.03.2025, la lista de produse participante se adauga o lista suplimentara, cu
valabilitatea 18.03.2025-30.04.2025. Produsele suplimentare sunt mentionate in Anexele 2 si 3 ale
prezentului Regulament pentru reteaua de magazine de tip hypermarket, respectiv in Anexele 4,5,6 si 7
pentru reteaua de magazine de tip supermarket.

CARREFOUR ROMANIA S.A.

ROMANIA HYPERMARCHE S.A.



