Data: 27.09.2024

REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
«Cuponiada 20 lei 1a cumpiraturi de minimum 200 lei_din 28.09.2024»

PERIOADA DE DESFASURARE A CAMPANIEI PROMOTIONALE

Perioadele Tn care clientii pot primi cupoane de cumparaturi in hipermarketurile: Carrefour Ploiesti Afi (din Strada Calomfirescu,
nr 2), Carrefour Drobeta 2 (din Aleea Constructorului, nr 1) (denumite in continuare ,,Magazinele Participante”) sunt:

(1) 28.09.2024-29.09.2024 ;

(2) 05.10.2024-06.10.2024

(3) 26.10.2024-27.10.2024.

Perioadele Tn care clientii pot utiliza cupoanele de cumpdraturi primite pe durata acestei campanii:
(1) Pentru cupoanele de cumpituri de 20 lei emise in perioada 28.09.2024-29.09.2024: perioada de valabilitate a acestor
cupoane este 30.09.2024-13.10.2024;
(2) Pentru cupoanele de cumpératuri de 20 lei emise in perioada 05.10.2024-06.10.2024: perioada de valabilitate a acestor
cupoane este 07.10.2024-20.10.2024;
(3) Pentru cupoanele de cumpératuri de 20 lei emise in perioada 26.10.2024-27.10.2024: perioada de valabilitate a acestor
cupoane este 28.10.2024-10.11.2024.

Cupoanele emise pe durata acestei campanii vor putea fi folosite doar in hipermarketul emitent, si anume: cupoanele emise in
Carrefour PLOIESTI AFI vor putea folosite doar in Carrefour PLOIESTI AFI n conformitate cu prevederile prezentului Regulament;
cupoanele emise in Carrefour DROBETA 2 vor putea folosite doar in Carrefour DROBETA 2 in conformitate cu prevederile
prezentului Regulament.

DESCRIEREA GENERALA A CAMPANIEI PROMOTIONALE:

in hipermarketurile Carrefour Ploiesti Afi (din Strada Calomfirescu, nr 2), Carrefour Drobeta 2 (din Aleea Constructorului,
nr 1), toti clientii care cumpdara produse de minimum 200 (doudsute) LEI (TVA inclus) pe acelasi bon de casa, primesc 1 (un) cupon
de cumparituri Carrefour cu o valoare nominala de 20 (douazeci) LEI (TVA inlcus); valoarea maxima a cuponului de cumparaturi
oferit este de 20 (doudzeci) LEI (TVA inclus) indiferent de cat de mult contravaloarea cumparaturilor clientului depaseste suma de
200 (doudsute) LEI (TVA inclus);

pentru cumparaturi de pana la 199.99 (unasutanouazecisinoualeinouazecisinoudbani) LEI (TVA inclus) pe acelasi bon de casa, clientii
nu primesc cupon de cumparaturi.

La aceastd Campanie nu participd produsele din categoriile: bauturi spirtoase, tigari/tigarete si produse din tutun (vandute per pachet
sau per cartus sau beneficiaza de altd promotie), sacose de cumparaturi, ziare si reviste, garantia SGR, carduri parteneri.

Cuponul de cumpératuri Carrefour este emis de S.C ROMANIA HYPERMARCHE S.A. si poate fi folosit doar Tn hipermarketul
emitent pentru achizitionarea oricarui tip de produse (cu exceptia bauturilor spirtoase, a sacoselor de cumparaturi, a garantiei SGR, a
cardurilor parteneri, a ziarelor, a revistelor si a tutunului — categorii de produse care nu participa la prezenta Campanie), astfel:
(1) Pentru cupoanele de cumpaturi de 20 lei emise in perioada 28.09.2024-29.09.2024: perioada de valabilitate a
acestor cupoane este 30.09.2024-13.10.2024;
(2) Pentru cupoanele de cumparaturi de 20 lei emise in perioada 05.10.2024-06.10.2024: perioada de valabilitate a
acestor cupoane este 07.10.2024-20.10.2024;
(3) Pentru cupoanele de cumparaturi de 20 lei emise in perioada 26.10.2024-27.10.2024: perioada de valabilitate a
acestor cupoane este 28.10.2024-10.11.2024.

Art. L ORGANIZATORUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

1.1 Organizatorul campaniei promotionale ,,Cuponiada 20 lei la campérituri de minimum 200 lei_din 28.09.2024” este:



S.C ROMANIA HYPERMARCHE S.A., persoand juridica romana, cu sediul social in Soseaua Dudesti-Pantelimon, nr. 73-75,
spatiul S1 (in incinta Carrefour Pantelimon), sector 3, Bucuresti, inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J40/38/2002,
avand Cod Unic de Inregistrare RO14374293,

denumit in continuare ,,Organizatorul”.

1.2. Campania se va derula conform prevederilor prezentului regulament oficial (denumit in continuare “Regulamentul”), fiind
obligatoriu pentru toti participantii (denumiti ,,Participanti” sau ,,Clienti”).

Prezentul regulament poate fi consultat gratuit de orice persoand interesatd, atit la Departamentul Relatii cu Clientii din cadrul
magazinelor participante la Campanie, cit si In format electronic, prin accesarea sectiunii carrefour.ro/corporate/servicii-
utile/regulamente-tombole-promotii/2024 a site-ului carrefour.ro.

Organizatorul 1si rezerva dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul, precum si dreptul de a suspenda si/sau inceta, si/sau
intrerupe desfagurarea Campaniei, cu conditia ingtiintarii prealabile a participantilor cu privire la orice modificare a vreuneia din
prevederile acestuia, cu cel putin 24 de ore nainte de intrarea in vigoare a acesteia. Orice modificari/completari aduse prevederilor
acestui Regulament vor fi cuprinse in acte aditonale si vor fi comunicate cétre public prin publicarea pe site-ul carrefour.ro

Art. 2DREPTUL DE PARTICIPARE

(1) La prezenta campanie promotionald poate participa orice persoand fizicd cu varsta de peste 18 (optsprezece) ani, client al
hipermarketurilor Carrefour Ploiesti Afi (din Strada Calomfirescu, nr 2), Carrefour Drobeta 2 (din Aleea Constructorului,
nr 1) astfel:

In hipermarketurile Carrefour Ploiesti Afi (din Strada Calomfirescu, nr 2), Carrefour Drobeta 2 (din Aleea Constructorului,
nr 1), toti clientii care cumpara produse de minimum 200 (doudsute) LEI (TVA inclus) pe acelasi bon de casa, primesc 1 (un) cupon
de cumparéturi Carrefour cu o valoare nominalad de 20 (douédzeci) LEI (TVA inlcus); valoarea maxima a cuponului de cumparaturi
oferit este de 20 (doudzeci) LEI (TVA inclus) indiferent de cit de mult contravaloarea cumparaturilor clientului depéaseste suma de
200 (doudsute) LEI (TVA inclus);

pentru cumparaturi de pana la 199.99 (unasutanouazeciginoualeinouazeciginoudbani) LEI (TVA inclus) pe acelasi bon de casa, clientii
nu primesc cupon de cumparaturi.

La aceastd Campanie nu participd produsele din categoriile: bauturi spirtoase, tigari/tigarete si produse din tutun (vindute per pachet
sau per cartus sau beneficiaza de altd promotie), sacose de cumparaturi, ziare si reviste, garantia SGR, carduri parteneri.

(2) Pot participa la Campania promotionald angajatii societatii organizatoare (CARREFOUR ROMANIA S.A.), angajatii societatilor
ARTIMA S.A., COLUMBUS OPERATIONAL S.RL., S.C ROMANIA HYPERMARCHE S.A, doar daci nu sunt n timpul programului
de lucru; de asemenea pot participa rudele acestora, precum si promoterii, merchandiserii, angajatii firmelor colaboratoare precum si
rudele acestora.

(3) Nu pot participa la promotie persoanele juridice, indiferent de natura acestora sau persoanele fizice autorizate (PFA).

(4) Prin participarea la aceastdi Campanie in modalititile prevazute de Regulament, participantii declara si recunosc cd au luat
cunostinta de prevederile acestuia. Participantii se obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor termenelor, conditiilor si prevederilor
prezentului Regulament.

ATENTIE! CAMPANIA PROMOTIONALA ESTE DESTINATA NUMAI CUMPARATORILOR PERSOANE FIZICE.
Organizatorul fsi rezerva dreptul de a refuza acordarea cuponului de cumparaturi oricirui client cu privire la care existia
indicii certe sau suspiciuni ci ar efectua cumparaturile in legatura cu activitatea comerciald a unei persoane juridice sau a
unei persoane fizice autorizate!

Organizatorul poate lua toate mésurile si remediile necesare pentru preveni si sanctiona orice conduita frauduloasa sau abuz
in ceea ce priveste respectarea termenilor acestui Regulament, sau orice alta conduitii ce poate afecta desfiasurarea in bune
conditii a activitatii si operatiunilor societitii noastre, inclusiv limitarea dreptului de a achizitiona produsele ce fac obiectul
campaniei promotionale.

Art. 3. LOCUL ST INTERVALUL ORAR DE DESFASURARE
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Cupoanele de cumpaératuri Carrefour se emit Tn hipermarketurile Carrefour Ploiesti Afi (din Strada Calomfirescu, nr 2),
Carrefour Drobeta 2 (din Aleea Constructorului, nr 1), exclusiv pe durata prezentei campanii promotionale, pe toatd durata de
functionare a magazinului — Orarul de functionare al Magazinelor Participante este disponibil pe site-ul carrefour.ro sau la intrare n
Magazinele Participante.

Cupoanele de cumparaturi Carrefour emise pe durata acestei campanii pot fi incasate doar Tn hipermarketul emitent, pe toata
durata de functionare a Magazinelor Participante — orarul de functionare al Magazinului Participant este disponibil pe site-ul
carrefour.ro sau la intrare Tn Magazinul Participant — pentru achizitionarea oricarui tip de produse (cu exceptia bauturilor spirtoase, a
sacoselor de cumparaturi, a garantiei SGR, a cardurilor parteneri, a ziarelor, a revistelor si a tutunului — categorii de produse care nu
participa la prezenta Campanie), astfel:

(1) Pentru cupoanele de cumpaturi de 20 lei emise in perioada 28.09.2024-29.09.2024: perioada de valabilitate a
acestor cupoane este 30.09.2024-13.10.2024,

(2) Pentru cupoanele de cumpirituri de 20 lei emise in perioada 05.10.2024-06.10.2024: perioada de valabilitate
a acestor cupoane este 07.10.2024-20.10.2024,

(3) Pentru cupoanele de cumpiérituri de 20 lei emise in perioada 26.10.2024-27.10.2024: perioada de valabilitate
a acestor cupoane este 28.10.2024-10.11.2024.

Art. 4_MODALITATE DE PARTICIPARE

In hipermarketurile Carrefour Ploiesti Afi (din Strada Calomfirescu, nr 2), Carrefour Drobeta 2 (din Aleea Constructorului,
nr 1), toti clientii care cumpara produse de minimum 200 (doudsute) LEI (TVA inclus) pe acelasi bon de casa, primesc 1 (un) cupon
de cumparituri Carrefour cu o valoare nominald de 20 (douazeci) LEI (TVA inlcus); valoarea maxima a cuponului de cumparaturi
oferit este de 20 (doudzeci) LEI (TVA inclus) indiferent de cat de mult contravaloarea cumparaturilor clientului depaseste suma de
200 (doudsute) LEI (TVA inclus);

pentru cumparaturi de pana la 199.99 (unasutanouazecisinoualeinouazecisinoudbani) LEI (TVA inclus) pe acelasi bon de casa, clientii
nu primesc cupon de cumparaturi.

La aceastd Campanie nu participd produsele din categoriile: bauturi spirtoase, tigari/figarete si produse din tutun (vindute per pachet
sau per cartus sau beneficiaza de altd promotie), sacose de cumparaturi, ziare si reviste, garantia SGR, carduri parteneri.

(2) Cupoanele de cumpiraturi Carrefour sunt nenominale si transmisibile si vor putea fi folosite doar n hipermarketul
emitent, in conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

Cuponul de cumparaturi Carrefour este valabil doar In masura in care produsele achizitionate si indicate pe bonul fiscal in baza caruia
Clientul a primit cuponul de cumparaturi Carrefour nu sunt returnate. In cazul in care clientul opteaz si returneze Organizatorului
produsele achizitionate si indicate pe bonul fiscal in baza céruia a primit cuponul de cumpératuri Carrefour, Clientul este obligat sa
returneze si cuponul primit care va fi anulat in mod automat de citre Organizator. In cazul in care cuponul a fost utilizat, Organizatorul
va rambursa doar diferenta dintre pretul produselor achizitionate si indicate pe bonul fiscal in baza caruia a primit cuponul de
cumpdraturi Carrefour returnate si valoarea cuponului. Inlocuirea sau repararea produsului nu afecteazi valabilitatea cuponului de
cumpadraturi.

Cupoanele de cumparaturi Carrefour vor putea fi folosite pentru achizitionarea de produse din toate raioanele (cu exceptia bauturilor
spirtoase, a sacoselor de cumparaturi, a garantiei SGR, a cardurilor parteneri, a ziarelor, a revistelor si a tutunului — categorii de
produse care nu participd la prezenta Campanie) exclusiv in conditiile in care nu sunt deteriorate, nu prezinta stersaturi sau semne de
contrafacere.

(3) Clientul va primi cuponul de cumpdraturi direct la casa de marcat unde achitd produsul/produsele participante la prezenta
campanie, acesta generandu-se automat, dupd emiterea bonului fiscal.

(4) Indiferent de valoarea unui bon fiscal, Tn baza acestuia nu pot fi acordate mai multe cupoane de cumparaturi, i un singur cupon.

(5) Indiferent de cit de multe cupoane de cumpiraturi Carrefour ar detine (cupon emis in prezenta Campanie), un client
poate folosi doar 1 (unu) cupon de cumpiraturi Carrefour per tranzactie.



(6) Pentru un client detinator de cupon de cumparaturi Carrefour (cupon emis in prezenta Campanie): daci valoarea articolelor dorite
spre a fi achizitionate depaseste valoarea inscrisd pe cuponul respectiv, clientul va adduga din fonduri proprii valoarea ramasd de
achitat.

Oragnizatorul nu va oferi rest (in bani sau in altd modalitate) in cazul in care valoarea cuponului de cumparéturi depéaseste valoarea
articolelor achizitionate in baza lui.

(7) Clientul nu are dreptul sa solicite contravaloarea in bani a cuponului de cumpdraturi Carrefour primit (nici total, nici partial).
(8) Tn cazul n care clientul opteaza sé returneze Organizatorului produsele achizitionate si indicate pe bonul fiscal in baza ciruia a
primit cuponul de cumpdraturi Carrefour, clientul este obligat sa returneze si cuponul primit, acesta fiind anulat din oficiu sau

contravaloarea acestuia Tn cazul in care a fost utilizat.

Art. 5. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

5.1. Imposibilitatea Clientului de a intra in posesia cuponului de cumparaturi Carrefour acordat pe durata prezentei Campanii din
motive independente de vointa Organizatorului, exonereaza Organizatorul de orice raspundere.

5.2. Organizatorul este absolvit de orice raspundere pentru toate prejudiciile suferite de citre Client si/sau de catre persoanele care ii
reprezintd legal in legaturd cu produsele achizitonate.

Art. 6. FORTA MAJORA

6.1. Daca o situatie de forta majora — definitd conform legii - impiedica sau intarzie total sau partial executarea privind indeplinirea
obligatiilor sale pentru perioada in care aceastd indeplinire va fi impiedicatd sau intarziata, conform Codului Civil. Organizatorul,
daca invoca forta majora, este obligat s comunice Participantilor la Campanie existenta acesteia in termen de 5 (cinci) zile lucratoare
de la aparitia cazului de fortd majora.

6.2. Campania poate inceta inainte de implinirea perioadei prevazute in cazul producerii unui eveniment ce constituie fortd majora,
Campaniei.

6.3. Campania mai poate Tnceta Thainte de Tmplinirea perioadei stabilite ori poate fi suspendatd oricand Tn baza liberei decizii a
Organizatorului, cu conditia ca acesta sd comunice in prealabil o astfel de situatie si cu respectarea Art. 1.2 de mai sus.

Art. 7. ERORT ALE MATERIALELOR PROMOTIONALE

in caz de neconcordanti intre prevederile existente pe materialele publicitare si prezentul Regulament, prevederile prezentului
Regulament vor prevala.

Art. 8. LITIGII ST RECLAMATII

8.1. In cazul unor litigii aparute intre Organizatori si Participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate pe cale amiabila.

8.2. Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite la urmatoarea adresd: Carrefour Romania S.A., Str.
Gara Herastrdu, nr. 4C, Green Court Bucharest, Cladirea B, Etajul 7, Sector 2, Bucuresti, sau la adresa de e-mail:
clienti@carrefour.com, in atentia Departamentului de Marketing, in termen de maxim 2 (doui) zile de la producerea incidentului. Tn
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cazul depagirii acestui termen, Organizatorul nu va mai lua in considerare nicio contestatie / reclamatle in legdtura cu derularea
Campaniei.

8.3. Organizatorul este indreptatiti sa ia toate masurile pe care le considerd necesare in caz de tentativa de frauda a acestei Campanii,
abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei Campanii.

Art. 9. ALTE CLAUZE

(1) Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte suplimentare, cu exceptia cheltuielilor
normale de desfasurare a Campaniei.

(2) In cazul in care o anumita prevedere a prezentului Regulament este declarati nula, celelalte prevederi raman valabile/valide n
masura in care pot produce efecte juridice chiar in absenta conditiilor declarate nule. In masura posibilului, conditiile anulate se
inlocuiesc cu o altd reglementare rezonabild, valida juridic, care sd corespunda cat mai mult scopului prevederilor lipsite de validitate.

Organizator
Prin reprezentant



