REGULAMENTUL CAMPANIILOR PROMOTIONALE

Extra reducere 30% la gama de produse SPORT & VELO din 24.11.2023

Extra reducere 30% la gama de produse LUMINARC din 24.11.2023

Extra reducere 30% la gama de produse TEX HOME din 24.11.2023

Extra reducere 40% la gama de produse TEFAL Tigai si oale (fara electrocasnice) din 24.11.2023
Extra reducere 50% la gama de bagaje LAMONZA si ELLA ICON din 24.11.2023

Art 1. ORGANIZATORUL

Organizatorul campaniilor promotionale

Extra reducere 30% la gama de produse SPORT & VELO - cupon de reducere “SPORT30”
Extra reducere 30% la gama de produse LUMINARC - cupon de reducere “LUMINARC30”
Extra reducere 30% la gama de produse TEX HOME - cupon de reducere “TEX30”

e Extrareducere 40% la gama de produse TEFAL Tigai si oale (fara electrocasnice) - cupon de
reducere “TEFAL40”

e Extrareducere 50% la gama de bagaje LAMONZA si ELLA ICON - cupon de reducere
“TROLERS50”

(denumite in continuare ,Campania’) este CARREFOUR ROMANIA S.A., persoana juridica romana, cu
sediul in strada Gara Herastrau, nr. 4C, Green Court Bucharest, Cladirea B, etajele 4-7, sector 2,
Bucuresti, inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J40/7766/2007, avand Cod Unic de
Inregistrare R 11588780, denumit in continuare ,Organizatorul” sau “Carrefour”. Campania se va
desfasura conform prevederilor prezentului regulament (,Regulamentul”) care este obligatoriu pentru
toti participantii. Prin participarea la aceste Campanii, se prezuma cunoasterea Regulamentului si acordul
Participantului. Participantii se obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor termenilor, conditiilor si
prevederilor prezentului Regulament.

Art .2 PERIOADA DE DESFASURARE A CAMPANIILOR PROMOTIONALE

Perioada de desfasurare a Campaniilor mentionate la art. 1, prin care clientii pot beneficia de o extra reducere,
conform art. 1 la prezentul Regulament la produse semnalizate in site si care se regasesc in anexele atasate
acestui regulament, este 24.11.2023, in intervalul orar 00:00:01 —23:59:59.

Campania este valabila exclusiv in carrefour.ro.

Art 3. DESCRIEREA GENERALA A CAMPANIILOR PROMOTIONALE:

In magazinul virtual www.carrefour.ro (pentru produse semnalizate), toti clientii care utilizeaza conform
art. 1 la prezentul Regulament, cupoanele de reducere imediata in sectiunea “APLICA UN CUPON DE
REDUCERE” si apasa butonul “APLICA REDUCERE”, la plasarea unei comenzi, beneficiaza de
reducerea comunicata conform art. 1 la prezentul Regulament”. Mentionam ca pe o comanda se poate
folosi un singur cupon de reducere. Pentru a putea beneficia de extra reducere, conform
campaniilor mentionate la art. 1, comenzile trebuiesc plasate separat, pentru fiecare campanie in
parte. Un cupon de reducere poate fi folosit o singura data.
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In magazinul virtual www.carrefour.ro (pentru produse semnalizate), toti clientii care utilizeaza conform
art. 1 la prezentul Regulament, cupoanele de reducere imediata in sectiunea “APLICA UN CUPON DE
REDUCERE” si apasa butonul “APLICA REDUCERE”, la plasarea unei comenzi, beneficiaza de
reducerea comunicata conform art. 1 la prezentul Regulament. Mentionam ca pe o0 comanda se poate
folosi un singur cupon de reducere. Pentru a putea beneficia de extra reducere, conform
campaniilor mentionate la art. 1, comenzile trebuiesc plasate separat, pentru fiecare campanie in
parte. Un cupon de reducere poate fi folosit o singura data.

Cupoanele de reducere mentionate la art.1,sunt emise de CARREFOUR ROMANIA S.A. (denumita in
continuare ,Carrefour”), si vor fi afisate pe siteul www.carrefour.ro si pot fi folosite in data de 24.11.2023, in
intervalul orar 00:00:01 — 23:59:59 in magazinul virtual www.carrefour.ro apartinand Carrefour.

Art. 4 DREPTUL DE PARTICIPARE

(1) La prezentele campaniii promotionale poate participa orice persoana fizica cu varsta de peste 18
(optsprezece) ani, client al magazinului virtual www.carrefour.ro, care detine un cont in magazinul
virtual www.carrefour.ro si care plaseaza o comanda in data de 24.11.2023 pentru produsele
semnalizare ca atare si enumerate in anexele la prezentul Regulament.

(2) Pot participa la campaniiile promotionale angajatii societatii organizatoare CARREFOUR doar daca nu
sunt Tn timpul programului de lucru, de asemenea pot participa rudele acestora, precum si promoterii,
merchandiserii, angajatii firmelor colaboratoare precum si rudele acestora.

(3) Nu pot participa la promotie persoanele juridice, indiferent de natura acestora sau persoanele fizice
autorizate (PFA).

(4) Prin participarea la aceaste Campaniii, Tn modalitatile prevazute de Regulament, participantii declara si
recunosc ca au luat cunostinta de prevederile acestuia.

Participantii se obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor termenelor, conditiilor si prevederilor prezentului
Regulament.

ATENTIE! CAMPANIA PROMOTIONALA ESTE DESTINATA NUMAI CUMPARATORILOR,

PERSOANE FIZICE. Organizatorul isi rezerva dreptul de a refuza aplicarea cuponului de reducere
oricarui client cu privire la care exista indicii certe sau suspiciuni ca ar efectua cumparaturile in
legatura cu activitatea comerciala a unei persoane juridice sau a unei persoane fizice autorizate!

Art. 5. MODALITATE DE PARTICIPARE

Tofi clientii magazinului virtual www.carrefour.ro (pentru produsele semnalizate ca atare si enumerate in
anexele la prezentul regulament, care plaseaza o0 comanda in data de 24.11.2023 si in intervalul orar
00:00:01 — 23:59:59, pentru orice produs participant la campaniile promotionale mentionate la art.1 in data
de 24.11.2023”, pot folosi cupoanele de reducere imediata in sectiunea “APLICA UN CUPON DE
REDUCERE” si apasa butonul “APLICA REDUCERE” pentru a beneficia de reducerea comunicata
conform art. 1 la prezentul Regulament. Mentionam ca pe o comanda se poate folosi un singur cupon
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de reducere. Pentru a putea beneficia de extra reducere, conform campaniilor mentionate la art.
1, comenzile trebuiesc plasate separat, pentru fiecare campanie in parte. Un cupon de reducere
poate fi folosit o singura data.

Nu se iau in considerare taxele de transport, taxe de greutate sau alte taxe suplimentare.

Pentru claritate, pentru comenzi cu produse semnalizate ca atare si enumerate in anexele la prezentul
regulament, cupoanele de reducere imediata mentionate la art. 1, pot fi folosite o singura data pentru o
singura comanda pe utilizator, in data de 24.11.2023, in sectiunea “APLICA UN CUPON DE REDUCERFE”
si apasa butonul “APLICA REDUCERE” pentru a beneficia de reducerea comunicata conform art. 1 la
prezentul Regulament. Mentionam ca pe o comanda se poate folosi un singur cupon de reducere.
Pentru a putea beneficia de extra reducere, conform campaniilor mentionate la art. 1, comenzile
trebuiesc plasate separat, pentru fiecare campanie in parte. Un cupon de reducere poate fi folosit
0 singura data.

Clientul nu are dreptul sa solicite contravaloarea in bani a cupoanelor de reducere mentionate la art. 1 (nici
total, nici partial).

n cazul in care clientul foloseste cupoanele de reducere mentionate la art. 1 (iar ulterior anuleaza comanda
plasata, cuponul de reducere nu se mai aplica pentru 0 houa comanda efectuata in aceeasi zi.

Art. 6 CONTESTATII

(1) Cererea scrisa, expresa si motivata, a participaniilor la prezentele Campanii in vederea sesizarii
Organizatorului cu privire la nerespectarea Regulamentului, trebuie depusa electronic in formularul de contact
de pe www.carrefour.ro sau telefonic la humarul 0800 0800 02 in termen de maxim 24 (douazecisipatru) de
ore de la constatarea neregulii. Orice sesizare in acest sens, depusa dupa trecerea termenului de mai sus,
este considerata nula de drept si neavenita.

(2) Urmatoarele 5 (cinci) zile lucratoare sunt destinate solutionarii eventualelor contestatii care ar

putea fi formulate, conform celor mentionate anterior.

Art. 7 LIMITAREA RASPUNDERII

(1) Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a sistemului,
abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestor Campanii sau imaginea Organizatorului
sau a afiliatilor acestuia.

(2) In eventualitatea unei dispute asupra validitatii unei participari in cadrul acestor Campanii, decizia
Organizatorului este definitiva.

(3) Participantii accepta cu titlu definitiv toate deciziile adoptate de catre Organizator in privinta

Campaniilor, precum si a calendarului ulterior al Campaniilor sau a altor schimbari legate de implementarea
Campaniilor.

(4) Organizatorul nu raspunde in niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care rezulta din participarea
la Campanii, cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de neglijenta grava sau unor acte
intentionate ale Organizatorul sau ale persoanelor pentru care Organizatorul trebuie sa raspunda.

Art. 8 FORTA MAJORA



(1) Daca o situatie de forta majora — definita conform legii - impiedica sau intarzie total sau partial
executarea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va fi impiedicata
sau intarziata, conform art. dispozitiilor Codului Civil.

(2) Carrefour Romania, daca invoca forta majora, este obligata sa comunice participantilor la Campanii
existenta acesteia in termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la aparitia cazului de for{a majora.

Art. 9 - ALTE CLAUZE

(1) Participantilor la Campanii nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte suplimentare,
cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniilor.

(2) Tn cazul in care o anumita prevedere a prezentului Regulament este declaratd nuld, celelalte prevederi
raman valabile/valide Tn masura in care pot produce efecte juridice chiar in absenta conditiilor declarate
nule. in masura posibilului, conditiile anulate se inlocuiesc cu o altd reglementare rezonabila, valida juridic,
care sa corespunda cat mai mult scopului prevederilor lipsite de validitate.



